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Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*)
spolecnosti Snaggi, s.r.o. (dale jen ,dodavatel”)

1. Zpusob uzavieni kupni smlouvy

1.1. V pfipadé prvni spoluprace mezi dodavatelem a zdkaznikem, respektive v pfipadé, Ze mezi nimi dosud nebyla
uzaviena kupni smlouva v pisemné podobé, a pfesahuje-li kupni cena za zbozi ¢astku ve vysi 5.000,- K¢ v¢. DPH trva
dodavatel nauzavieni kupni smlouvy v pisemné podobé. Zikaznik zasle dodavateli vyplnény formulaf kupni
smlouvy a tyto VOP, oboje ve dvojim vyhotoveni a podepsané zdkaznikem oprdvnénou osobou. Dodavatel potvrdi
ve Ihdté 5 pracovnich dnd zdkaznikovi objedndvku zaslanim jednoho vyhotoveni kupni smlouvy a téchto VOP
podepsanych dodavatelem opravnénou osobou.

1.2. Pro pfipad opakované spolupriace mezi dodavatelem a zakaznikem bude postupovano tak, ze zdkaznik zasle
dodavateli objednavku s uvedenim oznaceni, mnozstvi a ceny zbozi a dodavatel zasle zdkaznikovi bez zbyte¢ného
odkladu potvrzeni objednavky. Smluvni vztah mezi dodavatelem a zakaznikem se nadale fidi témito VOP, které maiji
povahu ramcové kupni smlouvy, objednavka a potvrzeni objednavky se povazuji zadil¢i kupni smlouvu.
Objednavka a potvrzeni objednavky vyzaduji ke své platnosti pisemnou formu. Pisemna forma je zachovana, je-li
objednavka ¢i potvrzeni objedndvky zaslano prostfednictvim elektronické posty z kontaktni emailové adresy
sdélené druhé strané na kontaktni emailovou adresu sdélenou druhou stranou. Dodavatel a zdkaznik se dohodli tak,
ze netrvaji na pouzivani zaru¢eného elektronického podpisu a ukony uc¢inéné prostrednictvim elektronické posty
z emailové adresy sdélené druhé strané jsou pro tuto smluvni stranu zavazné i pii zachovani prostého formatu
Zpravy.

2. Dodaci podminky

2.1. Dobu dodani zboZi ur¢uje dodavatel. Zdkaznik bere na védomi, Ze doba dodani zbozi je v nékterych pfipadech
zavisla na vyrobé zboZi vyrobcem pro dodavatele. Dodavatel se zavazuje sdélit zakaznikovi konkrétni termin dodani
bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle do 5 pracovnich dnli ode dne potvrzeni objednéavky.

2.2,V pripadé, Ze objednané zbozi nebude u dodavatele skladem do 24 hodin od potvrzeni objednavky, dodavatel
sdéli tuto skute¢nost zakaznikovi pfi potvrzeni objedndvky a zdkaznik je opravnén odstoupit od objednéavky (kupni
smlouvy) ve Ih(té 12 hodin od takového sdéleni dodavatele. V pfipadé, Ze zdkaznik nevyuzije v uvedené lhité prava
odstoupit od objedndvky, souhlasi zdkaznik s terminem dodani zbozi ur¢enym dodavatelem dle ¢l. 2.1. VOP.

2.3. Soucasti zbozi je datovy list nebo ndvod k pouziti. V opacném pfipadé jsou datové listy s navody k pouziti volné
dostupné na webové adrese dodavatele (http://www.snaggi.com/podpora.html).

2.4. Misto dodani zvoli zakaznik dle své potfeby v objednévce. Zpisob dodani voli dodavatel. Neni-li misto dodani
zdkaznikem v objedndavce zvoleno, uskutecriuje se dodani zbozi v provozovné dodavatele.

2.5. Dodani zbozi je uskute¢novano:

a) ve vlastni rezii zakaznika s tim, ze mistem dodani je provozovna dodavatele. Naklady na prepravu z mista dodani
hradi zékaznik. Zdkaznik je povinen odebrat zbozi v pIném mnozstvi ve stanoveném terminu, nejpozdéji vsak do 2
tydnt od stanoveného terminu a v pfipadé opakované spoluprace nejpozdéji do 4 mésicli od stanoveného terminu.
V ptipadé neodebrani zbozi zakaznikem ve Ih(té dle predchozi véty se kupni smlouva, resp. dil¢i kupni smlouva
v pfipadé opakované spoluprace dodavatele azdkaznika rozvazuje, azdkaznik je povinen uhradit dodavateli
naklady, které dodavateli vznikly v souvislosti s neodebranim dodavatelem zajisténého zbozi.

b) ve vlastni rezii dodavatele s tim, ze mistem dodani je sidlo, pobocka ¢i provozovna zdkaznika — rozhodna je
dodaci adresa zdkaznika uvedena v objedndvce, neni-li dodaci adresa zakaznikem uvedena, je mistem dodani sidlo
zdkaznika.

c) smluvnim prepravcem dodavatele s tim, ze mistem urceni je sidlo, pobocka ¢i provozovna zékaznika - rozhodna
je dodaci adresa zakaznika uvedend v objedndvce, neni-li dodaci adresa zakaznikem uvedena, je mistem dodani
sidlo zakaznika.

V pfipadé mista dodéni dle pism. b) nebo c) naklady na prepravu hradi zdkaznik. Zakaznik je povinen uhradit
naklady na pfepravu zbozi na dodaci adresu zdkaznika a naklady na pfepravu zbozi zpét do provozovny dodavatele,
pfip. smluvniho piepravce v pfipadé, Ze zdkaznik zboZi na dodaci adrese zdkaznika neprevezme. Zakaznik je
povinen uhradit i ndklady spojené s odebranim zbozi dodavatelem od smluvniho prfepravce, od néhoz zdkaznik
dodavané zbozi neprevzal.
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3. Platebni podminky

3.1. Zékaznik je povinen zaplatit kupni cenu v hotovosti dorukou dodavatele nebo bankovnim prevodem
¢i slozenim na Ucet dodavatele vedeny u Ceska spofitelna, a.s., ¢. U¢tu 1626553349/0800, zakaznik je povinen uvést
jako variabilni symbol platby ¢islo faktury sdélené dodavatelem pfi potvrzeni objednavky. Kupni cena se povazuje
za uhrazenou pfipsanim penéznich prostredkl na Ucet dodavatele.

3.2. Kupni cena je splatna do 14 dnl ode dne dodéni zbozi, na zdkladé faktury — dariového dokladu vystaveného
dodavatelem.

3.3. V pripadé platby najiny Ucet nez je uveden na dodavatelské fakture, se zakaznik zavazuje uhradit veskerou
skodu timto dodavateli zplsobenou.

3.4. Pri platbach, unichz je bankou uctovan poplatek za prevod, plati tyto poplatky kazda strana své bance.
Pfi poruseni tohoto ujednani se zdkaznik zavazuje zaplatit uvedené poplatky dodavateli.

3.5. Pro pfipad prodleni s Uhradou kupni ceny ¢&i jiného penézitého zavazku zékaznika vici dodavateli je zakaznik
povinen zaplatit dodavateli Urok z prodleni ve vy3i 0,2 % denné z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Pro pfipad
prodleni delsi nez 30 dnU je dodavatel oprdvnén od kupni smlouvy, resp. dil¢i kupni smlouvy odstoupit.

3.6. Zavazek zakaznika zaplatit kupni cenu je spInén uhrazenim celé ¢astky uvedené ne fakture dodavatele vcetné
ptipadnych urokt z prodleni.

4, Vlastnictvi zbozi a prechod nebezpeci skody

4.1. Vlastnictvi ke zbozi pfechdazi na zakaznika dnem Uhrady celé kupni ceny v¢. ptipadnych trokd z prodleni.

4.2, V pfipadé odstoupeni od smlouvy dodavatelem z dlvodu prodleni zédkaznika s placenim po dobu del$i nez
30 dn( dle ¢l. 3.5. VOP je dodavatel opravnén po predchozi vyzvé vstoupit do prostor zdkaznika a je opravnén zbozi
u zékaznika demontovat a odebrat jej. Zakaznik je opravnén byt pfitomen demontdzi zbozi. Zakaznik s timto
postupem souhlasi a zavazuje se umoznit dodavateli vykon jeho prdv. Uvedené plati obdobné také v pripadé,
7e zédkaznik nemd zbozi u sebe (ve svych prostorach) napt. z divodu dal$iho prevodu zboZi na tfeti osobu, dodavatel
je opravnén zbozi demontovat a odebrat rovnéz u takové treti osoby; zdkaznik se zavazuje ve vztahu k takové treti
0sobé, kterd ma zbozi v drzeni, zajistit vykon prav dodavatele demontovat a odebrat zbozi v prostorach takové treti
osoby.

4.3. Nebezpeci Skody pfechdzi na zakaznika okamzikem, kdy zboZzi pfevezme od dodavatele, pfipadné smluvniho
prepravce, nebo jestlize tak neucini vcas, v dobé, kdy mu dodavatel umozni nakladat se zbozim.

4.4.V pfipadé demontaze a odebrani zbozi dle ¢l. 4.2. VOP prechazi nebezpedi skody na zbozi zpét na dodavatele
okamzikem jeho odebrani.

5. Vady zbozi a odpovédnost za vady a za Skodu

5.1. Dodavatel odpovidé za vady zbozi dodaného zdkaznikovi pouze v pfipadé spravného pouziti dodaného zbozi
dle datového listu ¢i prilozeného navodu.

5.2. Zakaznik je povinen zbozi prohlédnout co nejdfive po prechodu nebezpeci skody na ném. Zakaznik je povinen
fadné odzkouset funk¢nost dodaného zbozi a jeho pozadované vlastnosti pfed samotnym umisténim na mista,
kterd nejsou dostupnd bez pouziti techniky (napf. zvedaci plosina, helikoptéra, lana, jefdb apod.), a to bez
zbyte¢ného odkladu po dodani zbozi.

5.3. Zdkaznik je povinen uplatnit prdva z odpovédnosti za vady u dodavatele pisemné bez zbyte¢ného odkladu
poté, co vadu zjistil nebo mohl zjistit pfi vynaloZeni odborné péce, v opa¢ném pfipadé jeho naroky z odpovédnosti
za vady zanikaji.

5.4. Ma-li zbozi vady je zédkaznik opravnén po dodavateli pozadovat odstranéni vad. Dodavatel je opravnén podle
své volby vady odstranit opravou zbozi nebo dodanim ndhradniho zbozi. Neodstrani-li dodavatel vady zbozi
ve lhaté priméfené charakteru vad, nejméné vsak 30-ti denni, nebo oznami-li pred uplynutim této lhlty, Ze vady
neodstrani, je zakaznik oprdvnén od kupni smlouvy, resp. dil¢i kupni smlouvy odstoupit nebo poZadovat
pfimérenou slevu z kupni ceny.

5.5. Reklamace zbozi zdkaznikem nemad vliv na jeho povinnost zaplatit celou kupni cenu dodavateli ve Ih(té jeji
splatnosti. Zakaznik neni opravnén snizit o uplatriovanou slevu z kupni ceny kupni cenu placenou dodavateli ani
pozadovat vraceni ¢asti kupni ceny odpovidajici vysi slevy do vyfizeni reklamace. Do doby odstranéni vad neni
zakaznik zbaven povinnosti zaplatit kupni cenu v plném rozsahu, respektive jeji ¢asti, jez by odpovidala naroku
na slevu, jestlize by vady nebyly odstranény.
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5.6. Dodavatel je povinen uhradit skody zplsobené dodanym zbozim pouze za podminky, ze bylo pouzito dle
pfilozeného navodu ¢i datového listu, bylo fadné odzkouseno dle ¢l. 5.2. VOP, a to na vyrobku, ktery byl dodanym
zbozim poskozen. Skodou zplsobenou ve smyslu pfedchozi véty se rozumi i naklady spojené s demolici, odklizenim
a demontazi poskozeného ¢i zni¢eného vadného vyrobku, kterym byla skoda zplsobena, jakoz i naklady spojené
s obstaranim a instalaci vyrobku nahrazujiciho vadny vyrobek. Za tyto skody odpovida dodavatel pouze v pfipadé,
ze dodané zbozi se vyznacovalo vadou, ktera skodu zpUsobila, jiz v dobé dodani.

5.7. Bez ohledu na spoluptsobici pficiny dodavatel neodpovida za vady azaskodu zpusobenych vyssi moci,
zejména:

a) jadernou reakci, jadernym zarenim ¢i kontaminaci radioaktivitou, azbestem, formaldehydem apod.;

b) vale¢nou uddlosti, vzpourou, povstanim nebo jinymi hromadnymi nasilnymi nepokoji, stavkami, vylukami,
teroristickymi akty (tj. ndsilnymi jednanimi motivovanymi politicky, socialné, ideologicky nebo nabozensky) nebo
zasahem statni nebo ufedni moci.

5.8. Dodavatel téz neodpovida:

a) za nepiimé 3kody vieho druhu (napf. usly vydélek, usly zisk, pokuty, manka, nemoznost pouzivat dodany
komponent ¢i celek) azavedlejsi vylohy (expresni priplatky jakéhokoliv druhu, ndklady pravniho zastoupeni,
naklady na opravy, apod.),

b) za zékaznikovi uloZzené nebo proti nému uplatfiované pokuty, pendle ¢i jiné platby, které maji represivni,
exemplarni nebo preventivni charakter,

¢) za platby zakaznika tfeti osobé vyplyvajici z jeho odpovédnosti za vady ¢i za Skodu zptsobenou vyrobkem, jehoz
soucasti ¢i pfislusenstvim je zbozi dodané dodavatelem, nebo z jeho prodleni,

d) za skodu:

1. vzniklou na vécech, na kterych zdkaznik provadél objednanou ¢innost, pokud ke Skodé doslo proto, ze tato
¢innost byla vadné provedena,

2. vzniklou na vadném vyrobku dodaném zakaznikem,

3. zplsobenou tim, Ze byl vyrobek instalovan do jinych podminek, nez pro které je urcen,

4. zpUsobenou zdvadou vyrobku, event. jinym nedostatkem, ktery byl dodavatelem predem avizovan,

e) za ztraty, ndklady nebo jind vydani a platby vznikla jinym osobdm v souvislosti se stazenim vyrobku z trhu.

V ostatnim se odpovédnost za vady fidi pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zékoniku.
6. Zavérecna ustanoveni

6.1. Dodavatel je spole¢nost Snaggi, s.r.o., IC: 269 53 382, DIC: CZ26953382, se sidlem Vevefi 39, 602 00 Brno,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné oddil C, vlozka 47830.

6.2. Smluvni strany jsou povinny oznamit bez zbyte¢ného odkladu pisemné ¢i prostrednictvim elektronické posty
na kontaktni emailovou adresu druhé smluvni strané vsechny zmény udaji uvedenych u smluvnich stran v zahlavi
této smlouvy, véetné kontaktni emailové adresy, k nimz dojde za trvani této smlouvy.

6.3. BezdUvodné odepfreni pfijeti zasilky nebo vraceni zasilky jako nedorucitelné nema na pravni Gc¢inky pravniho
ukonu, jez byl pfedmétem postovni zasilky vliv a smluvni strany se dohodly, Ze vtomto pfipadé povazuji tento
pisemny pravni Ukon zafadné dorucen paty den po dni, kdy zasilka byla odmitnuta nebo byla vrdcena jako
nedorucitelna.

6.4. Zakaznik ve smyslu § 401 obchodniho zdkoniku prodluzuje promléeci dobu veskerych prav dodavatele této
smlouvy, jakoz i prav vzniklych v dlisledku ptipadného poruseni této smlouvy, a to na dobu deseti let ode dne, kdy
zacne bézet promliceci Ihlta poprvé.

6.5. Veskeré zmény kupni smlouvy lze provadét jen pisemné, jinak jsou neplatné.

6.6. Ukdaze-li se kterékoliv z ustanoveni kupni smlouvy neplatné nebo neucinné nebo se z jakychkoliv divodu
neplatnym nebo nelcinnym stane, nemd tato skutecnost vliv na platnost a uc¢innost ostatnich ustanoveni.
Pro takovy pfipad se smluvni strany zavazuji nahradit bez zbyte¢ného odkladu neplatné nebo net¢inné ustanoveni
ustanovenim platnym a u¢innym tak, aby hospodéisky vyznam ustanoveni neplatného nebo neucinného zistal
zachovan.

6.7. Kupni smlouva i VOP se fidi obchodnim zdkonikem.
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6.8. Dodavatel azikaznik se podle zakona o rozhod¢im fizeni a ovykonu rozhodcich nalezli ¢. 216/1994 Sh.
v platném znéni dohodli, Ze veskeré jejich spory vzniklé z kupni smlouvy ¢i z dil¢i kupni smlouvy dle téchto VOP
anebo v souvislosti s kupni smlouvou ¢i dil¢i kupni smlouvou budou rozhodovany jedinym rozhodcem Magr. Lucii
Cernotovou, advokatkou, se sidlem Jakubské nam. 5, 602 00 Brno (dale jen Rozhodce), podle Jednaciho fadu
pro rozhodciho fizeni vydaného Rozhodcem a Sazebniku rozhodcich poplatkd, platnych ke dni zahajeni rozhod¢iho
fizeni. Neptijme-li vyse uvedeny rozhodce svoje jmenovani rozhodcem pro spor, nebo nebude-li moci tuto funkci
rozhodce v daném sporu vykondvat, je k rozhodnuti sporu v souladu s § 89a obcanského soudniho fadu v pFipadé
vécné prislusnosti okresniho soudu mistné prislusny Okresni soud ve Zdaru nad Sézavou av pfipadé vécné
pfislusnosti krajského soudu je mistné pfislusny Krajsky soud v Brné.

6.9. Dodavatel je opravnén jednostranné ménit VOP. Takova zména se nedotyka jiz uzavienych kupnich smluv mezi
dodavatelem a zédkaznikem. Po zméné VOP je dodavatel opravnén odepfit plnéni zékaznikovi dle pivodnich VOP.
Nové VOP jsou vici zakaznikovi ic¢inné, projevi-li s nimi souhlas v objednavce.

V Novém Mésté na Moravédne ........................

Dodavatel Zakaznik
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